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Dell rozsireni zaruky pro OptiPlex 7010/7020

Rozsireni zaruky pro pocitace rady OptiPlex 7010/7020 ze zékladni Next Business Day Basic zaruky (3 roky) na
ProSupport zéruku (3 roky). Zaruka musi byt rozsifena do 1 mésice od nakupu.

ProSupport Warranty Next Business Day.

Pri objednani uvedte do poznamky Service Tag (vyrobni ¢islo) serveru, u kterého chcete zéruku prodlouzit.

Sluzba Dell ProSupport poskytuje 24 hodin denné, 7 dni v tydnu oblastni podporu hardwaru a softwaru, proaktivni
automatizovanou podporu, kterd zkracuje dobu, po kterou je zarizeni mimo provoz a po provedeni vzdalené
diagnostiky zahrnuje sluzbu na misté. Se sluzbou Dell ProSupport se vam dostava podpory vysoce kvalifikovanych
technikt spolecnosti Dell. Muzete se tak soustredit na to, co je pro vas dilezité. S opravou nésledujici pracovni den na
misté po provedeni vzdalené diagnostiky.

Se sluzbou ProSupport dostanete:

Proaktivni automatizované rozpoznéni a upozornéni na zavazné problémy pomoci technologie Dell SupportAssist.
Primy pristup k vysoce kvalifikovanym technikim 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.

Podporu néasledujici pracovni den na misté po provedeni vzdalené diagnostiky.

Jeden jediny zdroj pro hardwarovou a softwarovou podporu.

ZAKLADNI SPECIFIKACE

Prodlouzeni zaruky: ne
Pro: Dell OptiPlex 7010 MFF, 7020 MFF, 7010 SFF, 7020 SFF, 7010 MT, 7020 MT



